Cartegnise Frangols

Acer Computer France

66, rue des Vanesses — Il1&t E —
895 911 villepinte, Paris HNord II
ROIS3Y CDG Cedex

BP 40005

Le @ 249 Maili 2004

Madames, Monsisur,

Suite a l'achat d'un modéls Aspire 150ZLM1I =t au refus de
clauses contractuslles de certains logiciels inclus,
veulllez me faire parvenir les conditions et procédures de
retour (1% détalllées pour licences des différents
logiciels.

{liréferencees par ces mémes contrats.

Cordialement,

F.Cartegnis



